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LISTADO DE ACCIONES

Tipo Nombre Acción o actividad Responsable Fecha final Ponderación
Avance
parcial

% real de
ejecución

Estado

Correctiva PA240-002-01

Socializar protocolo de evolución y
revista médica UI-PR-45, dirigido a
médicos hospitalarios – Responsable
Coordinación atención hospitalaria

Juan Andres
Matamoros Espitia

2024-03-31 33.34% 100.00% 100.00% Cerrado

Correctiva PA240-002-02

Socializar protocolo de toma de signos
vitales v2 ENF-PT-08 y protocolo notas
de enfermería ENF-PT-26 dirigido a
personal profesional en enfermería y
auxiliar de enfermería – Responsable
Coordinadora Enfermería.

Angela Camargo
Castillo

2024-03-31 33.33% 100.00% 100.00% Cerrado

Correctiva PA240-002-03

Socializar manual de transición de
historia clínica de la E.S.E. Hospital San
Rafael de Tunja CA-M-14, dirigido a
médicos generales de urgencias –
Responsable Coordinación urgencias

Sandra Veronica Tovar
Rojas

2024-03-31 33.33% 100.00% 100.00% Cerrado

MEDICIÓN DE LA EFICACIA

Seguimiento Responsable Fecha límite Estado Resultado Notas

Seguimiento a la meta
de cierre 1

Ingrid Erika
Suarez Suarez

2024-04-03 Ejecutado Efectivo
Se evidencia mejoramiento en la valoración y registro en la historia clínica de toma
de signos vitales por parte de Enfermería y medicina generando impacto en la
prestación del servicio.

INFORMACIÓN BÁSICA DEL PLAN

Plan de acción: PA240-002
Id: 188
Tipo: Plan de Mejora Institucional
Descripción del plan de
acción:

Se realiza plan de mejora relacionado con evento adverso de seguridad del paciente EA-NA-02865

Estado: Cerrado   /   Efectivo
Avance: 100 %
% real de ejecución: 100 %
Versión: 0
Meta de cierre: Cumplimiento del 100% de las actividades propuestas 

Registro:

Hallazgos generales

- Se evidencia por parte de medico general hospitalario y personal de enfermería valoración y toma de toma de signos vitales, sin embargo, no se do
cumentó en historia clínica
- Se evidencia por parte de medico general hospitalario y personal de enfermería valoración y toma de toma de signos vitales, sin embargo, no se do
cumentó en historia clínica
- No se registró antecedentes ginecobstetricos por médico general de urgencias

Eventos Adversos

EA-NA-02865

Proceso Origen: Gestión Clínica
Area Origen: Gestión Clínica
Sedes:
Unidades:

INFORMACIÓN AVANZADA DEL PLAN

Estandarización:
Concluir: Se evidencia que con las actividades de mejora definidas en el plan de acción se impacta positivamente en la prestación de los servicios.
Se alcanzó la meta ?: Si
Cierre eficaz: Si
Sistemas de gestión:
Frecuencia de seguimiento: Mensual
Cantidad de periodos: 1
Creado por: Gabriela Morales Rios - Medico Seguridad del Paciente
Creado en: 2024-01-15 15:44:24
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Modificado por: Ingrid Erika Suarez Suarez - Referente de Seguridad del Paciente
Modificado en: 2024-03-05 17:56:32

PROYECTOS RELACIONADOS

ANÁLISIS DE CAUSAS

Diagrama de Ishikawa

v.000

Se evidencia por parte de medico general hospitalario y personal de enfermería valoración y toma de toma de signos vitales, sin embargo, no se documentó en historia clínica
No se registró antecedentes ginecobstetricos por médico general de urgencias

Notas de Avance

   

Gabriela Morales Rios

 
Se aprueba evidencia del plan. 

Seguimiento al cierre de Acción (03)
   2024-03-04 16:57:16

   

Sandra Veronica Tovar Rojas

 

Se realizo socialización del correcto diligenciamiento de la historia clinica con respecto al registro de los antecedentes ginecobstetricos por médico general de urgencias

Socialización Historia Clínica

Seguimiento de Acción (03)
100 %    2024-02-29 16:31:03

   

Gabriela Morales Rios

 
Se revisa evidencia de socialización de los protocolos. Se aprueba evidencia la cual da cumpliento al plan. 

Seguimiento al cierre de Acción (02)
   2024-02-23 11:13:53

   

Gabriela Morales Rios

 
Se revisa soporte de plan de mejora, la cual cumple con lo solicitado. 

Seguimiento al cierre de Acción (01)
   2024-02-23 11:04:55

   

Angela Camargo Castillo

 

Se anexa soportes de capacitación Acta y Formato de asistencia a capacitación; socialización Protocolo de toma de Signos Vitales ENF-PT-08, Socialización protocolo de
notas de enfermería ENF-PT-26

https://hsrt.darumasoftware.com/uploads/staff/assets/user37/1.%20Acta%20de%20socializaci%C3%B3n.pdf

https://hsrt.darumasoftware.com/uploads/staff/assets/user37/Socializaci%C3%B3n%20ENF-PT-08%20ENF-PT-26.pdf

Seguimiento de Acción (02)
100 %    2024-02-22 09:48:15

   

Juan Andres Matamoros Espitia

 

Adjunto envío acta y lista de assitencia Socialización evolución y revista medica.

Acta-lista de asistencia

Seguimiento de Acción (01)
100 %    2024-02-14 14:38:41

   

Gabriela Morales Rios

 
Buen día Dr, se devuelve tarea dado a que no corresponde el acta con el compromiso. Gracias por atención

Seguimiento de Acción (01)
   2024-02-14 10:19:36
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Juan Andres Matamoros Espitia

 

Se adjunta acta de socializacion Procedimiento Evolución y Revista Medica UI-pr-45

acta y listado de asistencia de socializacion

Seguimiento de Acción (01)
100 %    2024-02-02 11:22:32

   

Ingrid Erika Suarez Suarez

 
Se da aprobación del plan.

Aprobación de Plan (00)
   2024-01-16 18:47:11

   

Jorge Armando Figueredo Malagon @ 2025-05-28, 15:51:00

Exportar a: PDF Excel Imprimir

http://192.168.10.107/uploads/staff/assets/user145/Listado%20De%20Asistencia%20Revision%20Procediniento%20Egreso%20Seguro%20De%20Pacientes.pdf
http://192.168.10.107/app.php/staff/framework/pdf
http://192.168.10.107/app.php/staff/framework/xls

